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Privacy Policy - Informativa per il trattamento dei dati personali
La presente informativa è resa ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento europeo n. 679/2016, 
“GDPR”.
Il trattamento sarà improntato ai principi di correttezza, liceità, trasparenza e di tutela della Sua 
riservatezza e dei Suoi diritti. 
Ai sensi dei predetti articoli e s.m.i., si forniscono le seguenti informazioni:
1. Titolare del trattamento, Responsabili del trattamento, Autorizzati del trattamento - Il Titolare del 
trattamento è La Bottega di Silvia SRL, Via Zarini 222, 59100, Prato, PI 02543660977, tel. 0574596943. 
All’interno dell’Azienda i dati personali sono trattati esclusivamente da soggetti che operano in qualità 
di Responsabili o Autorizzati/Incaricati del trattamento, opportunamente istruiti. L’elenco aggiornato 
dei Responsabili e degli Autorizzati/Incaricati del trattamento è custodito presso la sede del Titolare del 
trattamento.
2. Finalità del trattamento - I dati verranno trattati per finalità connesse all’attività della nostra azienda, 
quali:
• per dare esecuzione ad un ordine di acquisto, ad un sevizio o ad una o più operazioni, 
contrattualmente convenute;
• per adempiere agli obblighi di tipo contabile - amministrativo;
• per eseguire obblighi di legge;
• per applicare gli standard dei sistemi di pagamento;
• per esigenze di tipo operativo e gestionale;
• per finalità di marketing operativo o strategico.
3. Base giuridica del trattamento - Il trattamento dei Suoi dati avverrà dunque ai fini istituzionali per lo 
svolgimento delle prestazioni richieste, per le finalità connesse o strumentali alla nostra attività, ivi 
comprese esigenze di tipo operativo, gestionale e di assistenza all’utenza, e per poter adempiere ai 
relativi obblighi di legge, o ancora, sulla base del consenso da Lei fornito.
4. Modalità del trattamento - Il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali, 
informatici e telematici, con logiche e mediante forme di organizzazione degli stessi strettamente 
correlate agli obblighi, compiti o alle finalità del trattamento, e, comunque, in modo da garantire la 
sicurezza e la riservatezza dei dati stessi.
5. Destinatari e Comunicazione dei dati - I destinatari del trattamento sono i responsabili del 
trattamento e gli incaricati del trattamento. I dati personali non saranno oggetto di diffusione. I dati 
oggetto del trattamento potranno essere comunicati a terzi, esclusivamente per esigenze tecniche e 
operative strettamente collegate alle finalità sopra enunciate. In particolare, a terzi addetti 
all’adempimento di compiti amministrativi, contabili e gestionali legati all’ordinario svolgimento 
dell’attività, nonché alle pubbliche autorità ed amministrazioni per le finalità connesse all’adempimento 
degli obblighi di legge. 
6. Conservazione dei dati - I dati personali saranno conservati per il tempo necessario ad adempiere alle 
finalità di cui sopra, e comunque, in conformità alla normativa vigente. 
7. Diritti dell’interessato - Lei potrà, in qualsiasi momento: accedere ai Suoi dati personali; ottenere la 
rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che lo riguardano; opporsi al 
trattamento; esercitare il diritto alla portabilità dei Suoi dati; revocare il consenso; proporre reclamo 
all’Autorità di controllo (Garante Privacy). L’esercizio dei Suoi diritti potrà avvenire attraverso l’invio di 
una richiesta via email all’indirizzo bottegadisilvia@gmail.com.
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Cookie Policy
Cosa sono i cookie
I cookie sono dei piccoli file di testo che vengono memorizzati sul device dell’utente durante la 
navigazione e svolgono varie funzioni come ricordare i dati del login ai servizi, raccogliere informazioni 
statistiche sulle pagine visitate, identificare il browser e il dispositivo utilizzati, selezionare contenuti e 
comunicazioni mirati a seconda delle proprie preferenze e altro ancora.
I cookie possono essere di vario tipo, a seconda della tipologia di dati che memorizzano e di quanto 
tempo restano memorizzati sul dispositivo dell’utente.
I cookie di sessione o temporanei sono quelli che scadono o vengono cancellati alla chiusura del 
browser, mentre quelli persistenti hanno scadenze più lunghe (da pochi minuti a mesi interi) a seconda 
delle funzioni che svolgono. Sono proprio queste funzioni che distinguono i cookie in due categorie: 
tecnici e non tecnici (o di profilazione).

I cookie tecnici gestiscono i dati necessari all’erogazione delle pagine e facilitano la navigazione, 
permettendo, ad esempio, di non dover reinserire user e password per accedere a particolari servizi, di 
ricordare l’ultima pagina visitata o fino a che punto si è visto un video, di riconoscere il tipo di 
dispositivo in uso e di adattare le dimensioni delle immagini di conseguenza. I cookie tecnici 
consentono inoltre di effettuare analisi statistiche aggregate sulle pagine più visitate e sulle preferenze 
degli utenti, ma solo in forma anonima, e non vengono utilizzati per analizzare il comportamento o le 
preferenze dei singoli utenti.
I cookie di profilazione, invece, vengono utilizzati per analizzare gli interessi e le abitudini di 
navigazione dei singoli utenti, per personalizzarne la navigazione ed erogare, ad esempio, contenuti, 
anche pubblicitari, mirati a particolari interessi.
I cookie possono essere erogati direttamente dal gestore del sito sul quale si sta navigando (cd editore) 
o, nel caso il sito si appoggi a servizi esterni per particolari funzioni, da terzi (cd terze parti).
Il presente sito utilizza cookie tecnici e di terze parti, al fine di migliorare l’esperienza sul proprio sito, 
adattandolo, ad esempio, a seconda del browser e del dispositivo in uso.
Se ti trovi sul presente sito e visualizzi il banner informativo dell’esistenza dei cookie, proseguendo la 
navigazione sul sito, cliccando su qualsiasi elemento del sito o su un’immagine o anche semplicemente 
scorrendo la pagina o chiudendo il layer informativo cliccando il tasto “OK”, acconsenti all’utilizzo dei 
cookie descritti in questa informativa e implementati nelle pagine del presente sito.
È possibile disabilitare le funzioni dei cookie direttamente dal browser che si sta utilizzando, secondo le 
istruzioni fornite dai relativi produttori, o utilizzando degli appositi programmi; tuttavia, si ricorda che 
la restrizione della capacità dei siti web di inviare i cookie può peggiorare l’esperienza di navigazione 
globale degli utenti.
Il consenso alla ricezione dei cookie può essere espresso anche mediante specifiche configurazioni del 
browser da parte degli utenti. La maggior parte dei browser permette di impostare regole per gestire i 
cookie inviati solo da alcuni o da tutti i siti, opzione che offre agli utenti un controllo più preciso della 
privacy e di negare la possibilità di ricezione dei cookie stessi, o comunque di modificare le scelte 
precedentemente effettuate.

Di seguito si indicano agli Utenti i link che spiegano come gestire o disabilitare i cookie per i browser 
Internet più diffusi:
Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/it-IT/internet-explorer/delete-manage-cookies
Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647
Mozilla Firefox: http://support.mozilla.org/it/kb/Gestione%20dei%20cookie
Opera: http://help.opera.com/Windows/10.00/it/cookies.html
Safari: https://support.apple.com/kb/PH19255

http://windows.microsoft.com/it-IT/internet-explorer/delete-manage-cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647
http://support.mozilla.org/it/kb/Gestione%20dei%20cookie
http://help.opera.com/Windows/10.00/it/cookies.html
https://support.apple.com/kb/PH19255


3

Cookie di terze parti
Durante la navigazione sul presente sito, per fini statistici o di profilazione per l’erogazione di 
pubblicità, potrebbero essere rilasciati cookie tecnici e non, entrambi i tipi gestiti esclusivamente da 
terze parti. 

I cookie di “condivisione” (o di social network)
Sono necessari per permettere all’utente di interagire con i Siti attraverso il proprio account social e 
servono, ad esempio, per esprimere un apprezzamento e per condividerlo con i relativi contatti social.

Modifiche alla cookie policy
Il presente sito si riserva la facoltà di apportare delle modifiche alla presente cookie policy. L’utente 
accetta di essere vincolato a tali eventuali e future revisioni e si impegna, pertanto, a visitare 
periodicamente questa pagina per essere informato su eventuali variazioni.  


